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日通NECロジスティクスは、

優れた現地オペレーションと充実の

カスタマーサポートで、お客様の

海外非居住者在庫の運用を成功へ導きます。

海外非居住者在庫の運用を成功へ導くカギ

ビジネスのグローバル化が急速に進むなか、積極的に海外へアプローチ（計画/推進）

をしているお客様が急増しています。

その中でも海外での「非居住者在庫」によるビジネス展開が特に注目を集めています。

「非居住者在庫」でのグローバル展開は、スピーディーかつローコストなアプローチ

を可能にする反面、現地・現物から離れているために、より高度な「モノと情報の

管理」が必要となります。

日通NECロジスティクスは、現地でのオペレーションとマネジメントに加え、お客様

の身近にいる当社社員とのコミュニケーションや、ツールを通じて、お客様の遠隔

管理（リモートマネジメント）をお手伝い致します。

サービスイメージ

日通NECロジスティクスは、お客様に安心してモノの動きを監視・管制して頂ける環境とソリューションを

提供いたします。

お客様
トータルコーディネート
＆カスタマーサポート

リモートマネジメント

営業窓口

運用窓口

各種ツール

国内（居住国） 海外（非居住国）

日通NECロジスティクス

安心のリモートマネジメント・サポート体制

お客様の非居住者在庫の運用をロジスティクスでサポート！！

現地コーディネーター

現地コーディネーター

複数国同時運用も
可能！
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グローバルロジスティクス



日通NECロジスティクス株式会社
〒211-0063 神奈川県川崎市中原区小杉町1丁目403番
（武蔵小杉STMビル）

● 本紙に掲載された社名、商品名は各社の商標または登録商標です。

● 本誌に掲載されている内容に関して、無断転用や無断転写を禁じます。

問い合わせ先

ホームページアドレス：

https://www.nittsu-necl.co.jp

サービス内容

現地での優れたオペレーションと、国内での充実のサポートを通じて、距離感を感じさせない環境を提供。

お客様は国内にいながら、「言語」や「時差」を気にすることなく、現地マネジメントが可能です。

お客様のリモートマネジメントをサポートする各種ツール

ツールを通じて様々な情報の取得や可視化を実現致します。

国内

海外（現地）

優れた「リモートマネジメント」の獲得が

海外非居住者在庫の運用を成功へと導く鍵となります！

お客様

pullpush

各種ツール（モニタリング機能）
・ツールを通じて日々の運用実績
情報等を提供

オペレーションナレッジ マネジメント オペレーションナレッジ

各国の法規制/税制/商習慣等 実績管理/商流支援管理

法規制管理/税制管理/

輸出入管理等

倉庫/輸送オペレーション、

各種手続代行等
• インフラ（道路・港・空港）の状況

• 現地の文化や地域性、国民性

• 通関 L/T、税還付・税免除等

拠点機能：クロスドック、コンソリデート、
ドキュメントチェンジ、非居住者在庫、
流通加工、キッティング

輸送機能：現地国内、クロスボーダー等

現地コーディネーター

responserequestrequirement proposal

【例】Logistics Visibility Service 

サンプル画面

日々のオペレーション
対応

• 現地運用状況の報告
• 実績の報告、
   問い合わせ窓口
• 請求対応、
   イレギュラー対応
• 現地との調整 等

ロジスティクス・
コーディネートの実施

• ヒアリング／インタビュー
• ナレッジアドバイス
• 提案、改善案
• 現地との調整等

営業窓口
コーディネーター

運用窓口
カスタマーサポート

すぐれた表示機能

• アイコンによる貨物ステータスｚ表示

• マルチ言語表示（日/英/中）

• Bookmark表示

• カスタマイズ検索

• フライトNo. / 船名検索

• ダイレクト検索

▼ 輸送検索 例 ▼ ドキュメントダウンロード ▼ 在庫検索 例

実績 予定

• 洋上在庫/ グローバル在庫

• 各種ドキュメントのダウンロード

• インシデント情報

豊富な情報バリエーション マルチ検索機能

2025.02 発行


	スライド 1: 海外非居住者在庫 運用サービス
	スライド 2

